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Obiettivo	principale	di	PELUFFO&PARTNERS	ARCHITETTURA	SRL	è	la	completa	soddisfazione	delle	
esigenze	 e	 delle	 aspettative	 del	 Cliente	 e	 delle	 altre	 Parti	 Interessate	 e	 mantenere	 un	 elevato	
standard	qualitativo	dei	servizi	offerti.	
Il	miglioramento	del	Sistema	Gestione	Qualità	in	tutte	le	sue	parti	ed	il	suo	costante	adeguamento	
all’evoluzione	della	realtà	e	ai	requisiti	posti	dalla	Norma	UNI	EN	ISO	9001	costituiscono	una	base	
fondamentale	 per	 consentire	 a	 PELUFFO&PARTNERS	 ARCHITETTURA	 SRL	 di	 perseguire	 con	
successo	gli	obiettivi	relativi	alla	qualità.	
Il	campo	di	applicazione	del	Sistema	Gestione	Qualità	è	Progettazione	architettonica	integrata	e	
Direzione	Lavori	per	il	settore	pubblico	e	privato.	

Gli	impegni	assunti	da	PELUFFO&PARTNERS	ARCHITETTURA	SRL	sono:	

• Diffusione	a	tutti	i	livelli	degli	obiettivi	e	delle	tematiche	della	qualità	

• Monitoraggio	del	contesto	interno	ed	esterno	in	cui	opera	

• Valutazione	attenta	dei	rischi	e	delle	opportunità	dei	propri	processi	

• Promozione	dello	sviluppo	delle	competenze	delle	risorse	umane	

• Costante	 attenzione	 rispetto	 a	 tematiche	 di	 sicurezza	 e	 ambiente	 di	 lavoro	 e	 continuo	
aggiornamento	alla	normativa	vigente	

• Coinvolgimento	dei	fornitori	e	costante	ricerca	della	loro	collaborazione	e	del	loro	supporto.	

	
Per	il	2021	PELUFFO&PARTNERS	ARCHITETTURA	SRL	ha	deciso	di	gestire	6	Piani	di	Miglioramento	
relativi	ai	seguenti	argomenti:	
1. Documentazione	operativa	progetti	
2. Valutazione	prestazioni	fornitori	

3. Sistema	gestione	qualità	
4. Segnalazioni	e	non	conformità	
5. Audit	interni	

6. Fatturato.	
Gli	 obiettivi	 di	 dettaglio	 e	 le	 azioni	 da	 avviare	 per	 il	 loro	 raggiungimento	 (con	 responsabilità	 e	
tempi)	 sono	 stati	 decisi	 dalla	 Direzione	 durante	 la	 riunione	 di	 Riesame	 del	 Sistema	 Gestione	
Qualità.	
PELUFFO&PARTNERS	ARCHITETTURA	SRL	si	impegna	a	sostenere	l’attuazione	di	questa	Politica	per	
la	 Qualità	 ed	 il	 rispetto	 dei	 principi	 in	 essa	 contenuti.	 Essa	 verrà	 controllata	 ed	 aggiornata	
periodicamente,	al	fine	di	poterne	garantire	la	validità	e	la	corrispondenza	alle	esigenze	aziendali.	
	
	
	


